CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
PRIMAR GENERAL AL MUNICIPTULUI CHISINAU
DIRECTIA GENERALA, ARHITECTURA,
URBANISM SI RELATII FUNCIARE

ORDIN
nr. 2 din j ()g 2025\

Cu privire la aprobarea
Planului de integritate

in temeiul dispozitiei Primarului General al Municipiului Chisinau nr. 29-d
din 19.02.2025 ,,Cu privire la elaborarea planurilor de integritate si raportarea pe
marginea executarii acestora" si deciziei Consiliului municipal Chisindu nr. 54/14
din 03.08.2006 *“Cu privire la aprobarea Regulamentului, organigramei si statelor

¢ personal ale DGAU si RF a Consiliului municipal Chisindu” , deciziei Consiluilui
municipal ChisinZu nr. 4/10 din 30.04.2013 ,, Cu privire la aprobarea organigramei
st schemei de incadrare ale Directiei generale arhitecturd, urbanism si relatii
funciare”, ORDON:

l. Se aprobd Planul de integritate al Directiei generale arhitectura, urbanism
si relatii funciare a Consiliului municipal Chisinau, conform arexei.

2. Se desemneaza dna Eugenia Liubomeiscaia, sef Directic autorizarea
proiectérii, dna Natalia Ceban, sef serviciu analizarea si asigurarea resurselor
bugetare, dna Aurelia Scrinic, sef serviciu resurse umane si administrare interna,
persoanc responsabile de monitorizarea executdrii planului de integritate si
prezentarea semestriald, Primarului General si Centrului National Anticoruptie, a
raportulul privind implementarea acestuia.

3. Se informeaza angajatii Directiei despre obligatia indeplinirii masurilor
incluse In planul de integritate.

4. Sefii de subdiviziuni vor:
- asigura realizarea actiunilor prevazute in Planul de integritate, conform atributiilor;
~desfasura instruiri tematice in vederea dezvoltdrii si consolidarii climatului de
integritate institutionala;
-aduce la cunostinta fiecarui angajat, contra semnéturd, prevederile prezentul ordin.
5. Controlul exccutarii prevederilor prezentului ordin mi-1 asum.

Sef al Directiei Generale

Svetlana DOGOTARU

/% [ /;;7/



”APROB”

hrbanism si Relatii Funciare a Consiliului

tmunicipal Chisinau

'y 20y772/  Svetlana DOGOTARU
7 hartie 2025

o/

e

al Directiei Generale Arhitectura, Urbanism si Relatii Funciare
a Consiliului municipal Chisinau
pentru perioada martie 2025 - martie 2026

Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
de de executare
realizare

Obiectivul nr. 1: ASIGURAREA SI CONSOLIDAREA CLIMATULUI DE INTEGRITATE HZmH:,deOZ\wHLM

Riscul coruperii
pasive/pasive

Riscul abuzului de
serviciu

Riscul depasirii
atributiilor de
serviciu

Riscul nedenuntarii
tentativelor de

1.1

- Adoptarea actului administrativ de stabilire a regulilor de
organizare si desfasurare a concursului public in cadrul
entitatii (act administrativ adoptat);

- Instituirea prin act administrativ a Comisie responsabile de
organizarea si desfasurarea concursului (Comisie de
concurs instituitd);

Serviciul resurse

Angajarea si promovarea agentilor publici in | Permanent cu

- Nr. sedinte organizate in vederea angajarii agentilor publici

baza de merit i integritate profesionald i - “ i umane si
? ° p Iaportars in baza de concurs public; el
semestriald administratia
- Nr. sedinte organizate in vederea promovirii agentilor internd

publici in bazé de concurs;
- Nr. de concursuri organizate si desfasurate;
- Nr. de persoane care au participat la concurs;

- Nr. de persoane angajate prin concurs;




Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

implicare in
manifestiri de
coruptie

Riscul gestionarii
ineficiente a banilor
publici

Riscul favoritismului

Riscul conflictului de
interese

Riscul imbogitirii
nejustificate

Riscul Tnecélearii
regimului de
incompatibilitate

Riscul promovirii
intereselor private

Riscul influentelor
necorespunzitoare

Riscul admiterii si
tolerarii incidentelor
de integritate

- Nr. de persoane promovate in baza de concurs.

1.2 Solicitarea de la CNA a certificatului de cazier

Serviciul resurse

rivind  integritatea rofesionala ~ conform VetiaRen’ 0 umane si
privind & P ; e raportare Numirul de Certificate de cazier solicitate de la CNA. administratia
prevederilor art. 11, alin. (2), lit. a) din Legea oo AP
semestriald Interna
82/2017.
1.3 Ajustarea/completarea paginii web la rubrica - Nr. de anunturi publicate pe portalul guvernamental o e —
b4 th - o 21 M . . . . . .
»posturi vacante” cu informatii necesare si cariere.gov.md si pe pagina web a Directiei; umane si
complete privind: . . . L Lo
- Anuntul cu privire la functiile vacante existente, - Nr. de anunturi publicate pe pagina web (in incinta/pe mg_s_:_wqmﬁ_m
inclusiv scoase la concurs; panoul informativ) a conditiilor de organizare a interna
- Conditiile generale si speciale inaintate fatd de concursului;
candidatii la angajare pentru fiecare functie - Nr. de concursuri promovate pe pagina web;
vacantd;
- Formularul de participare necesar a fi completat; | po. o000 | ” Nr. de anunturi privind candidatii care au
" Lista candidatilor admisi pentru sustinerea — sustinut/promovat concursul pentru ocuparea functiilor
s P 2 : E; ’ . I’ g
probei scrise organizate in cadrul concursului semestriald vacante;
pentru ocuparea functiilor vacante; - Nr. de anunturi privind desemnarea cAstigatorului.
- Lista candidatilor admisi la interviu pentru
ocuparea functiilor vacante fard concurs;
- Rezultatele probelor pentru ocuparea functiei
vacante prin concurs;
- Invingdtorul concursului pentru ocuparea
functiei vacante;
- Alte informatii relevante etc.
1.4 Instruirea agentilor in vederea respectarii Serviciul resurse

regimului  juridic al  incompatibilitatilor,
restrictiilor in ierarhie si al limitarilor de
publicitate.

Permanent cu
raportare
semestriala

- Nr. de instruiri organizate cu privire la normele privind
respectarea regimului juridic al incompatibilitatilor,
restrictiilor in ierarhie si al limitérilor de publicitate;

- Nr. de persoane instruite contra semnaturi.

umane i
administratia
internd
/Comisia de
disciplind




Riscuri
identificate

- Riscul neglijentei n
serviciu

- Riscul tergiversarii
termenului de
furnizare a
informatiilor de
interes public

Misuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
de de executare
realizare
— s - it . . . _ Serviciul resurse
lad  Informares agenflor publicl B la Nr. agentilor publici informati contra semnaturi la ——

qom__.ﬁ:._. _.:ﬁa_o. al ..:ooavm:c.:_.ﬁﬁ_.moﬁ al Wo::m:oi cu angajare privind respectarea regimului juridic al aflistetin
restrictiilor in ierarhie si al limitarilor de | raportare . S GEEE A S g s X Sk

g . 5 e incompatibilitatilor, al restrictiilor in ierarhie i al interni
publicitate la angajare. semestriald e L)

limitérilor de publicitate.

1.4.2 Neadmiterea raporturilor ierarhice nemijlocite Serviciul resurse
intre agentii publici care ocupd o functie publicd | Permanent cu umane si
si rudele lor directe sau rudele prin afinitate, sau | raportare ] i ivind 16 ferarhi administratia
concubinul/concubina in cadrul entititii publice | semestriali Nr. cazurilor constatate privind raporturile ierarhice internd

1.4.3 Transferarea agentul public care se afld in Serviciul resurse
raporturi ierarhice nemijlocite cu rudele directe, Permanent cu umane $i
rudele prin afinitate, concubinul/concubina Intr- caportare Nr. cazurilor solutionate/transferate/eliberate urmare a administratia
o functie care ar exclude o astfel de P o raporturilor ierarhice identificate. interna

; . < - semestriald
subordonare, iar daca transferul nu este posibil -
eliberarea din functia detinuta.

1.4.4 Sesizarea ANI cu privire la nesolutionarea stérii Serviciul resurse
de incompatibilitate in termenul legal din umane si
momentul inceperii raporturilor de muncd sau | Permanent cu administratia
de serviciu, precum si sesizarea ANI cu privire | raportare Nr. sesizirilor inaintate citre ANL internd
la nerespectarea limitarilor de publicitate in | semestriala
activitatea profesionala.

1.4.5 Initierea  procedurii  disciplinare  pentru Serviciul resurse
incélcarea regimului juridic al umane si
. T L . . | Permanentcu o s .
incompatibilitatilor, al restrictiilor in ierarhie si ravortare A 5 s el . administratia
al limitarilor de publicitate constatate. PORERE I de proceduri disciplinare mifiae. interna

semestriala "
/Comisia de
disciplina

1.4.6 Intensificarea controlului managerial asupra § ; ; ; Serviciul resurse

e . e e g p Nr. candidatilor verificati pentru starile de .
respectdrii regimului juridic al : it s dptes @ ———— srul umane i
incompatibilitétilor si restrictiilor in ierarhie, Incompatibrirate inainie de angajare, raportat 1a iumary administratia

. e g Y e B Permanent cu total al candidatilor; X S
verificarea candidatilor la angajare intru raportare IR internd
constatarea stérilor de incompatibilitate eyt Nr. cazurilor de incompatibilitate si restrictii identificate si

gestionate in cadrul functionarilor angajati.




Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

Nr. de agenti publici informati privind
obligatia de depunere a declaratiilor de avere si interese
personale, inclusiv la angajare;

Serviciul resurse
umane si
administratia
internd

1.5  Respectarea regimului juridic al declararii averii
si intereselor personale de cétre agentii publici Institui  ceoistru int s« includa subiectii
cu Qoﬁcsg.om Qmo_m_.mﬂm_o_. in conformitate cu Permanent cu szﬂ_;c,_\nw.m unui registru intern care sa ncluda suoiectil
cerintele cadrului legal in vigoare raportare Geiardiily

semestriala Desemnarea persoanei responsabile de tinerea
Registrului;
Nr. declaratiilor depuse la ANI (anuale, la  momentul
angajdrii/incetdrii raporturilor de serviciu in
conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2016).

1.5.1 Organizarea instruirilor anuale cu privire la Nr. de instruiri organizate (inclusiv de cdtre ANI); mo?_o_i resurse
procedura de depunere a declaratiilor si a umane $i
modului de completare a acestora Anual : s s " . administratia

Nr. agenti publici instruiti contra semnatura. . N
* internd
Nr. de instruiri organizate (inclusiv de cdtre ANI);
Nr. agenti publici instruiti contra semnatura, Serviciul resurse
; . . S . umane si
Registrul conflictelor de interese instituit prin act e § e
administratia
departamental; : i
. C . Permanent cu internd
1.6 Respectarea regimului juridic a conflictelor de ; . . .
interese raportare Nr. de conflicte de interese inregistrate;
semestriald ; : ;
Nr. de conflict de interese solutionate;
Nr. de sesizari finaintate citre ANI (in cazul
nesolutiondrii conflictului);
Nr. de sesizari a conflictelor reale inaintate cdtre ANI.
. ) . Serviciul resurse

1.6.1 Desemnarea persoanei responsabile de tinerea umane si

i i i - de i Per a ila a (pri e
Registrului conflictelor de interese Sem. 1, 2025 soand responsabila desemnata (prin administratia

Ordin).

internd




Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

Instituirea normelor privind obligatia de neadmitere a

Serviciul resurse

s < 5 ot ; umane si
favoritismului in codul de eticd si deontologie al . e
o ] o Pyttt administratia
r Directiei; . N
. - N Permanent cu gajatilor Directiet; interns
1.7  Neadmiterea practicilor de favoritism Svonm.ﬂo( Nr. de cazuri de favoritism depistate;
semestriald
Nr. de cazuri de favoritism denuntate la  CNA.
1.8 Respectarea regimului juridic al cadourilor; : e . ; Conducerea
P g ] ’ Adoptarea actului administrativ de stabilire a regulilor de DGAURF/
organizare a activitdtilor aferente respectarii regimului i )
B RN A - Serviciul resurse
juridic al cadourilor in cadrul entitétii publice; :
Permanent cu ’ umane si
raportare Desemnarea prin act administrativ a membrilor comisiei de administratia
semestriala evidenti si evaluare a cadourilor. interna
ST N ; .. ... | /Comisiile
Nr. de sanctiuni aplicate pentru incélcarea regimului juridic "
pony isciplinare
al cadourilor.
1.8.1 Instituirea registrului cu privire la cadourile Resistrul domrilor  adiisibile stk pri ¢
e : p i s : strul  cadouri misibile institu n
admisibile si a registrului cu privire la cadourile am. ‘strativ: a _ . p ac
inadmisibile administrativ;
Registrul cadourilor inadmisibile instituit prin act Conducerea
administrativ; DGAURF/
; T Serviciul resurse
Nr. de cadouri admisibile declarate; .
umane si
Nr. de cadouri admisibile rdscumpdrate; administratia
internd

Suma incasatid in bugetul entitdtii publice rezultatd din
rascumpdrarea, in conditiile alin.(4) lit.c) art.16 din Legea
82/2017 a cadourilor admisibile;

Nr. de cadouri inadmisibile declarate;

Nr. de cadouri inadmisibile transmise la CNA.

1.8.2 Asigurarea activitatii comisiei de evidentd si
evaluare a cadourilor

Permanent cu
raportare
semestriala

Nr. de sedinte organizate;
Nr. de procese verbale intocmite;

Nr. de cadouri admisibile evaluate de citre comisie;

Secretarul/presedint
ele/membrii
comisiei de
evidenta si evaluare
a cadourilor




Riscuri Masuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate de de executare
realizare
Nr. de cadouri admisibile returneaza beneficiarului;
Nr. de cadouri admisibile pastrate in proprietatea entitétii
publice;
Nr. de cadouri inadmisibile evaluate de cétre comisie;
Nr. de cadouri inadmisibile transmise autoritatii
anticoruptie responsabile.

1.8.3 Publicarea si mentinerea pe pagina web a Secretarul comisiei
Registrului cadourilor admisibile si Registrului Anual Registre publicate pe pagina web a Directiei §i actualizate | de evidentd i
cadourilor inadmisibile trimestrial; evaluare a

cadourilor

1.9  Stabilirea regulilor de organizare a activitatilor Serviciul resurse
de denuntare si tratar infl 3 . . i : o umane si

enuma o ¢ & niucielor Adoptarea actului administrativ cu privire la procedura de L
necorespunzatoare Sem. 1, 2025 . . sl ) S administratia
denuntare si tratare a influentilor necorespunzatoare. R
’ ’ nterna
1.9.1 Instituirea Registrului de evidentd a cazurilor de Serviciul resurse
influenta necorespunzatoare Registrul de evidentd a cazurilor de influenta umane si
Sem. I, 2025 necorespunzitoare instituit prin act administrativ. administratia
interna
Serviciul resurse
1.92 Denuntarea si — . Permanent cu Nr. de denuntdri Inregistrate; umane si
. " raportare administratia
necorespunzatoare e o . . .
semestriald Nr. de sanctiuni disciplinare aplicate. internd

1.9.3 Intensificarea controlului managerial asupra
neadmiterii si  tolerdrii unor influente
necorespunzitoare, tragerea la raspundere Nr. miasurilor de control realizate;
disciplinard a agentilor publici care fsi | Permanent cu

Fisoars .. e = ) s ) Conducerea
desfisoard activitatea profesionala fara a raportare Nr. de neconformitéti constate; DGAURF
respinge influentele necorespunzatoare la care semestriald
sant supusi sau fara a denunta influentele Nr. de sanctiuni aplicate.
necorespunzitoare pe care nu le pot respinge de
sine stdtdtor

1.10 Elaborarea si aprobarea actului Serviciul resurse

administrativ/procedurii de stabilire a regulilor

Sem. 1, 2025

Act administrativ adoptat;

umane si




Riscuri Misuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate de de executare
realizare
de organizare a activitdtilor de denuntare a - Reguli de organizare a activitétilor de denuntare a administratia
manifestirilor de coruptie, de depunere a manifestérilor de coruptie, de depunere a avertizarilor de interna

avertizarilor de integritate si de asigurare a
protectiei agentilor publici

integritate instituite;

1.10.1 Neadmiterea si denuntarea neintdrziatd a

Permanent, cu

Nr. de cazuri de denuntare a manifestérilor

Conducatori de

incercarilor de implicare a agentilor publici in R, de coruptie Inregistrate/examinate; subdiviziuni/
manifestéri de coruptie mm%om:.mm_m Conducerea
- Nr. de cazuri raportate la CNA DGAURF

1.10.2 Instituirea prin act intern a Registrului

Registru de evidentd a avertizarilor de integritate instituit

Serviciul resurse
umane si

s . . Sem. I, 2025 : iy administratia
avertizarilor de integritate ’ prin act administrativ. . g
internd
1.10.3 Desemnarea responsabililor de primirea, - Desemnarea persoanei responsabile de Conducerea
inregistrarea, examinarea si solutionarea | Sem. I, 2025 inregistrarea avertizarilor de integritate (prin act DGAURF

dezvaluirilor interne privind incalcarile legii

administrativ).

Sem I, 2025

Adoptarea prin act administrativ a statutului disciplinar
aplicabil entititii publice (pentru toate categoriile de

functii);

S instituie structura/persoana responsabild de examinarea

abaterilor disciplinare;

Serviciul resurse
umane si

1.11 Intoleranta fatd de incidentele de integritate & §E ; administratia
: - Nr. de sanctiuni disciplinare aplicate ca rezultat a . .
R internd
admiterii incidentelor de
Permanent, cu . . .y G e
integritate ce constituie abateri disciplinare;
raportare
semestriald o TN
- Nr. de sesiziri raportate CNA privind incidentele de
integritate ce constituie contraventii si infractiuni.
- Desemnarea persoanei responsabile de
asigurarea transparentei in procesul
aoﬁmﬁosm_ An_.mzvom.&mc. P Conducerea
1.12  Asigurarea transparentei in procesul decizional B L, 2025 %OW»C_EU\ Secfia
i ; o ehnologii
- Instituirea pe pagina web a Directiei generala a :
pe pag el S Informationale

compartimentului dedicat ,, transparentei in procesul
decizional”.




Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare

Termen
* de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

1.12.1 Informarea publicului
procesului decizional

asupra

organizarii

Permanent, cu
raportare
semestriald

Nr. total de informatii publicate privind organizarea si
desfasurarea procesului decizional (publicarea pe pagina
web a entitdtii sau pe panoul informativ);

Nr. de sedinte publice organizate;

Publicarea informatiei referitoare la

programele (planurile) anuale de activitate ale entitétii
publice;

Nr. de informatii publicate;

Publicarea informatiei privind regulile
interne adoptate;

Plan anual de activitate publicat;

Nr. rapoartelor de activitate publicate

Conducerea
DGAURF/
Persoana
responsabild

1.13  Asigurarea accesului la informatii de interes

public

Sem 1, 2025

Permanent, cu
raportare
semestriald

Aprobarea Regulamentului cu privire la asigurarea
accesului la informatii de interes public, care sa prevada
drepturile si obligatiile agentilor publici in procesul de
furnizare a documentelor,

informatilor oficiale (Regulament aprobat);

Publicarea pe pagina web ale actelor normative, inclusiv
departamentale ale Directiei generale;

Nr. de acte publicate.

Serviciul audientd
si secretariat/ Sectia
Tehnologii
Informationale

1.13.1 Desemnarea  persoanei responsabile  de
receptionarea,  inregistrarea  §i  tinerea
Registrului  cererilor ~de comunicare a

informatiilor de interes public

Sem 1, 2025

Permanent cu
raportare
semestriald

Desemnarea persoanei
furnizarea informatilor de
(prin act administrativ);

responsabile de
interes public

Registru cererilor de comunicare a informatiilor de interes
public instituit;

Nr. de solicitiri de acces Ila
solicitate/examinate;

informatiile

Serviciul resurse
umane si
administratia
internd




Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

Nr. de raspunsuri oferite;

Nr. de refuzuri.

Conducerea
DGAURF/
1.13.2 Desfasurarea instruirilor agentilor publici cu | Permanent cu Nr. de instruiri desfdsurate; Serviciul resurse
privire la prevederile legale referitoare la raportare umane si
accesul la informatii de interes public semestriald Nr. Persoanelor instruite contra semnatura. administratia
interna
Pagind web ajustata; Conducerea
1.14  Ajustarea paginii web fin corespundere cu DGAURF/
prevederile Legii nr.148/2023 privind accesul la Martie. 2025 Rubrica ,, Integritate si anticoruptie” instituitd; Serviciul resurse
informatiile de interes public, instituirea rubricii ? umane si
LIntegritate si  anticoruptie”, inclusiv a Nr. informatiilor plasate pe pagina web, inclusiv la administratia
g § I ! g ¢
compartimentului ,, Achizitii publice” rubrica ,, Integritate §i anticorupfie” si compartimentul interna
., Achizitii publice”.
1.15  Gestionarea transparentd si responsabild a Evaluarea anuali a patrimoniului/ bunurilor aflat in
patrimoniului  public, a finantelor _m@.w:::o_m. U:.mor_o_. Omw\o_m@mm_o“ precum si informarea
rambursabile si nerambursabile Riarnin gensral gl Il GOREETNS]
Act administrativ de creare a grupului de lucru pentru
achizitii publice adoptat;
Asigurarea includerii reprezentantilor societatii civile in T —
componenta grupului de lucru pentru achizitii;
POTERA B ’ #l DGAURF/

Permanent cu
raportare
semestriald

Planul anual de achizitii publice publicat pe pagina web a
entitdtii (inclusiv a modificarilor operate pe parcursul
anului);

Nr. de in formatii publicare cu privire la modificarilor
operate la Planul de achizitii;

Nr. Rapoartelor trimestriale/semestriale/ anuale cu privire
la monitorizarea executatii contractelor de achizitii
publicate pe pagina web;

Serviciul analizarea
si asigurarea
resurselor bugetare




Riscuri Masuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate : de de executare
realizare
Identificarea agentilor publici din cadrul grupului de lucru
care nu resping, nu raporteazd si admit exercitarea
influentelor necorespunzitoare asupra lor;
Tragerea la raspundere disciplinard a
agentilor publici din cadrul grupului de lucru dacd nu
resping, nu raporteazd si admit exercitarea influentelor
necorespunzitoare asupra lor;
Nr. de persoane sanctionate.

1.16. Asigurarea respectarii normelor de eticd si Serviciul resurse
deontologie, prin instituirea si aprobarea Sem 1 Reguli unice pentru toate categoriile de angajati | umane si
normelor unice (a unui regulament) care sd 202 mv (functionari cu statut demnitate publicd, funcfionari administratia
reglementeze conduita etica si deontologica publici, angajafi contractuali, personal auxiliar efc.) | internd
a tuturor angajatilor. elaborate, aprobate si puse in aplicare.

1.16.1 Asigurarea instruirii agentilor publici cu Serviciul resurse
privire la normele de etica si deontologie Permanentcu | . Nr. instruirilor desfdsurate; e,

raportare . o . administratia
semestriald Nr. functionarilor instruiti contra semnatura interna

1.16.2 Publicarea pe pagina web a entitatii publice Serviciul resurse
normele de etica si deontologie umane sk

administratia
Sem 1, 2025 Cod de etica si deontologie publicat pe pagina web. internd /Serviciul

Tehnologii

Informationale

1.16.3 Desemnarea subdiviziunii/persoanei 5/ R bili .

responsabile de monitorizarea respectarii de Sem 1. 2025 mm~momMm.MMca_mwN_::o ﬁ.ﬁ.o wvﬁ_wﬁ_,.m - ild, i __soM;oqm.Nmmmm Conducerea
8 o 5 M e res ri ‘e ag 'melor
citre agentii publici a normelor de eticd si - pectarii de catre agentil publict a normelor ce etica 51 DGAURF
. ’ deontologie desemnatd
deontologie
Raport anual de autoevaluare intocmit, prezentat
Primarului General si CMC; Conducerea
1.17. Implementarea Standardelor Nationale de Anual DGAURF
; nua : - p—— e ..
Control Intern Managerial Declaratia de raspundere manageriald intocmita si /conducatorii de
publicati pe pagina web; subdiviziuni
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Riscuri Misuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate : de' T de executare
realizare
- Registrul riscurilor de frauda si coruptie instituit;
- Nr. de riscuri de frauda si coruptie identificate si
incluse 1n registru;
- Masuri de tinere la control a riscurilor de frauda si
" coruptie intreprinse, rapoarte anual Primarului general si
CMC.
1.17.1. Desemnarea unei persoanei responsabile de R —
coordonarea activitatii de organizare si Sem 1,2025 | - Persoand responsabild desemnatd si instruitd. DGAURF

mentinere a controlului intern managerial

1.17.2. Identificarea si intocmirea listelor functiilor

Conducitorii de

- Riscul coruperii
active/pasive

- Riscul abuzului de

serviciu

sensibile din cadrul entitétii publice . . . . mcca.z._NEE\
- Registrul functiilor sensibile intocmit. Serviciul resurse
Sem. II, 2025 ! .
umane si
administratia
internd
- Regulament/instructiune privind  inventarierea si Serviciul resurse
1.17.3. Elaborarea reglementarilor interne (politicii) gestiunea functiilor sensibile aprobat, pus in aplicare si umane si
. : e B Sem 1I, 2025 : J i
privind gestionarea functiilor sensibile adus la cunostinfa persoanelor interesate contra administratia
semnaturda. internad
Obiectivul nr. 2: PROCEDURA DE ELIBERARE A ACTELOR PERMISIVE IN CONSTRUCTIE
2.1 Punerea in aplicare a normelor noului Cod al - Regulament de activitate al DGAUREF elaborat/actualizat si
urbanismului si constructiilor si neadmiterea unor Pe parcursul promovat spre aprobare catre CMC; Conducerea

abateri de la cadrul normativ reglementat.
Implementarea conformd a tuturor cerintelor
instituite pentru eliberarea actelor permisive in
domeniul constructiilor. inclusiv a termenilor de
eliberare.

anului
2025

- Regulament aprobat si publicat pe pagina web;

- Fise de post ale personalului Directiei elaborate si aprobate;

- Documentarea si descrierea procedurii de eliberare a

actelor permisive;

- Instruirea angajatilor DGAURF cu prevederile Codului
urbanismului si constructiilor;

DGAUR/Resur-sele
umane

11




Riscuri Miisuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate . de de executare
realizare
- Riscul depasirii - Numirul persoanelor instruite contra semnéturd si
atributiilor de tematicele instruirilor realizate;
serviciu
. s : - Implementarea conformd a tuturor cerintelor prevazute de
- Riscul favoritismului . A e ) ) 5
Codul urbanismului si constructiilor, aferente procedurii de
eliberare a actelor permisive in domeniul constructiilor;
- Nr. neconformitatilor constate urmare a implementérii unor
masuri de control;
- Nr. de controale realizate;
Riscul eliberarii
frauduloase a actelor - Nr. sanctiuni aplicate
permisive
2.2 Elaborarea si aprobarea pasapoartelor actelor - Nr. pasapoartelor actelor permisive elaborate, aprobate si
permisive in constructii in corespundere cu Codul | Sem 1, 2025 puse in mm.:om..o in corespundere cu Codul urbanismului si Condioen
urbanismului si constructiilor si publicarea acestora constructiilor; DGAURF
e pagina web a APL. . . : :
pepag - Nr. pasapoartelor actelor permisive publicate pe pagina
web (link-ul);
- Nr. actelor permisive eliberate fn corespundere cu
pasapoartele actelor permisive elaborate
- Practica exclusd;
2.3 Excluderea practicii excesive de aprobare tacitd a
coordonirilor/avizirilor in cazul solicitdrii de cétre - Norme interne referitoare la procedura de coordonare/
emitent a unor clarificari care ar admite depasirea avizare cu alte entitati publice responsabile elaborate, aprobate
termenului de prezentare a coordonarilor/avizarilor si puse in aplicare;
cesar i y - permisive 1 s fond e B T et e
ne omm.m la stapa am:o:@o:ao aactelor vm._ B_mZo._: Permanentcu | - Nr. de coordondri/avizari solicitate de la entitdgile implicate Angajatii
domeniul constructiilor. Prezentarea emitentului a raportare in procedura de eliberare a actelor permisiv; DGAURF
clarificarilor solicitate. semestrialda

- Nr. de coordondri/avizari primite de la entitafile
responsabile;

- Nr. de coordoniri/avize nereceptionate;

A

- Nr. de acte permisive eliberate in  lipsa

12




Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

coordonirilor/avizelor necesare;

- Nr. controalelor realizate in acest sens;
- Nr. neconformitétilor constatate;
- Nr. sanctiunilor aplicate;

- Nr. de clarificari solicitate/prezentate emitentului, necesare
pentru coordondrile/avizarile solicitate

2.4 Elaborarea si aprobarea procedurii operationale

privind coordonarea cu autoritatea competentd
pentru supravegherea sanatatii publice a procesului

- Procedurd internd elaboratd, aprobatd si pusd in aplicare,
luand in consideratie legislatia speciala care reglementeaza
aceste domenii;

obiective industriale poluante, in lipsa unei
coordondri cu autoritatea competentd pentru
supravegherea sanatatii publice,
incalcarea zonei de protectie sanitard

inclusiv cu

- Nr. de solicitiri naintate autoritdfii competente pentru
supravegherea — sanatatii  publice privind  coordonarea
proiectelor de constructie a imobilelor planificate a fi
construite in preajma unor obiective poluante sau a zonei de
protectie sanitard a acestora;

- Nr. de raspunsuri favorabile (pozitive) primite de la

de atribuire a terenurilor pentru constructia Pernteieht S T Angajafll
L ) == raportare - Nr. de coordondri solicitate; DGAURF
obiectivelor, proiectelor de constructie a semestriald
obiectivelor poluante, luand in consideratie - Nr. de raspunsuri receptionate, inclusiv nefavorabile
legislatia speciald care reglementeaza aceste (refuzuri);
domenii.
- Nr. de acte permisive eliberate in baza coordonarilor
receptionate;
- Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive in baza
coordondrilor receptionate
2.5 Neadmiterea construirii blocurilor de locuit, - Nr. de solicitdri cu privire la eliberarea actelor permisive
spatiilor comerciale in apropierea statiilor de Permanent cu | (certificate de urbanism, autorizatii de constructie) pentru Angajatii
alimentare cu produse petroliere si gaze sau a unor raportare ::w_o _.Sog_m care urmeaza a fi o.osw:E.ﬁm n preajma unor DGAURF
semestriald obiective poluante sau a zonelor industriale;

13




Riscuri
identificate

Misuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

autoritatea competentd pentru supravegherea sanatitii publice;

- Nr. de raspunsuri nefavorabile (negative) primite de la
autoritatea competenta pentru supravegherea sanatatii publice;

- Numirul actelor permisive eliberate fara a fi solicitatd
coordonarea autoritatii competente pentru supravegherea
sanatatii publice;

- Nr. de acte permisive eliberate in baza coordonarilor
receptionate;

- Numirul solicitarilor respinse privind eliberarea actelor
permisive (certificate de urbanism, autorizatii de constructie)
pentru unele imobile care urmeaza a fi construite in preajma
unor obiective poluante sau a zonelor industriale;

- Nr. de cazuri constatate privind incélcarea zonei de
protectie sanitard

2.6 Solicitarea obligatorie a tuturor
avizelor/coordondrilor necesare, previzute de
legislatie la eliberarea actelor permisive, inclusiv
pentru constructiile amplasate n apropierea
statiilor de alimentare cu produse petroliere si gaze

sau a unor obiective industriale poluante

Permanent cu
raportare
semestriala

— Nr. total de acte permisive eliberate (pe categorii);

- Nr. de coordonari/avizari solicitate pentru fiecare tip de act
permisiv de la entitatile implicate in eliberarea actelor
permisive;

- Nr. de coordonari/aviziri favorabile (pozitive) primite de la
entitatile implicate in eliberarea actelor permisive;

- Nr. de coordoniri/avizari nefavorabile (negative) primite
de la entitatile implicate in eliberarea actelor permisive;

- Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive in
constructie urmare a primirii unor coordonirilor/avize negative
de la entititile implicate in eliberarea actelor permisive

Angajatii
DGAURF
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Riscuri
identificate

Misuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
de de executare
realizare

2.7 Solicitarea, la necesitate, a efectudrii controalelor - Numirul controalelor solicitate/efectuate de citre INST la
de catre INST in cadrul eliberarii actelor permisive solicitarea APL 1in cadrul eliberdrii actelor permisive in | Angajatii
in constructii Permanent cu | constructii; DGAURF

) raportare
semestriald - Deficiente/neconformitéti constatate;
. Nr. de refuzuri privind eliberarea/prelungirea actelor
permisive urmare a deficientelor constatate

2.8 Neadmiterea realizarii oricdror lucrari de
interventic ce afecteaza integritatea cladirilor - Nr. actelor permisive eliberate pentru executarea lucrarilor
istorice: ori a interventiilor asupra cladirilor Permanent cu | de interventie asupra cladirilor istorice;
mmﬁoaoo“ fara aog_:o:”mw.mm realabila si fard o Angajafil

luar ditiei fizi P B semestriald - Nr. avizelor solicitate de la entitafile cu atributii in | DGAURF

evaluarea conditiei fizice actuale a cladirii. domeniul ocrotirii monumentelor istorice;
- Nr. avizelor nefavorabile (negative) primite de la entitatile
cu atributii in domeniul ocrotirii monumentelor istorice;
- Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive n
vederea executdrii lucrarilor de interventie asupra cladirilor
istorice;
- Nr. de sesizari primite/remise in adresa entitdii cu atributii
in domeniul ocrotirii monumentelor istorice privind executarea
de catre persoane fizice/juridice a unor lucrdri de interventie
neautorizate asupra cladirilor istorice
- Conlucrare asiguratd;

2.9 Conlucrarea cu institutiile publice centrale care Angajatii
exercita  atributii  in  domeniul  ocrotirii | Permanentcu | - Nr. avizelor solicitate; DGAURF
monumentelor istorice. raportare - .

semestriald . Nr. total al actelor permisive eliberate pentru
reconstructia/interventia la cladirile istorice;
- Nr. actelor permisive eliberate pentru reconstructia/
interventia la cladirile istorice urmare a receptionarii avizelor
solicitate;

T




Riscuri Miisuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate de de executare
realizare
- Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive in
vederea executdrii lucrdrilor de interventie asupra cladirilor
istorice urmare a receptionarii unor avize nefavorabile
- Reglementarea zonelor nefavorabile pentru constructii in | Conducerea
2.10. Neadmiterea eliberarii unor acte permisive pentru | Concomitent Regulamentul Local de Urbanism; DGAURF
constructia unor imobile pe terenuri problematice | CU PUG
amenintate de factori distructivi in baza unor studii L L
. . ; : - Nr. total de acte permisive in constructie eliberate pentru
geodezice/geotehnice mai vechi, care nu corespund < : . : P s
e, constructia unor imobile pe terenuri problematice;
situatiei la zi.
- Nr. de acte permisive eliberate pentru constructia unor
imobile pe terenuri problematice in baza unor studii | Angajatii
Permanent cu | geodezice/geotehnice realizate la zi; DGAURF
raportare
semestriald - Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive pentru
constructia unor imobile pe terenuri problematice;
- Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive pentru
constructia unor imobile pe terenuri problematice care au
prezentat unele studii geodezice/geotehnice mai vechi
- Practica exclusa;
2.11 Neadmiterea practicii de eliberare/prelungire a
unor acte permisive pentru - Nr. actelor permisive eliberate pentru constructia/
constructia/reconstructia unor imobile in baza unor Permanent cu | reconstructia unor imobile in baza unor rapoarte de expertiza Angajatii
rapoarte de expertiza tehnica mai vechi sau care nu Mww%%wm_w tehnica care corespund situatiei Ia i DGAURF

corespund situatiei la zi.

- Nr. actelor permisive in constructie eliberate in baza
rapoartelor de expertiza tehnica care nu corespund situatiei la
zi;

- Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive in
constructie urmare a prezentdrii unor rapoarte de expertiza
tehnica mai vechi;

- Nr. controalelor realizate intru neadmiterea practicii de
eliberare/prelungire a unor acte permisive in baza unor rapoarte
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Riscuri
identificate

Maisuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

de expertiza tehnicd mai vechi sau care nu corespund situatiei
la zi;

- Nr. neconformitatilor constatate;

- Nr. sanctiunilor aplicate

2.12. Neadmiterea practicii de eliberare a unor acte
permisive in domeniul constructiilor pentru zona
istorica a orasului Chisindu in lipsa avizului
necesar al organului central de specialitate.

Permanent cu
raportare
semestriala

- Practica exclusd;
- Nr. avizelor solicitate de la organul central de specialitate;

- Nr. actelor permisive eliberate in baza avizelor organului
central in domeniul ocrotirii monumentelor istorice la faza I de
proiect;

- Nr. actelor permisive eliberate in baza avizelor organului
central in domeniul ocrotirii monumentelor istorice la faza II
de proiect;

- Nr. avizelor nefavorabile (negative) primite de la organul
central de specialitate;

- Nr. de refuzuri privind eliberarea actelor permisive in
domeniul constructiilor pentru zona istorici a orasului
Chisindu;

- Nr. controalelor realizate intru neadmiterea practicii de
cliberare a unor acte permisive in domeniul constructiilor
pentru zona istorica a orasului Chisinau in lipsa avizului
necesar al organului central de specialitate;

- Nr. neconformitatilor constatate;

- Nr. sanctiunilor aplicate

Angajatii
DGAURF
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Riscuri
identificate

Misuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

2.13 Neadmiterea practicii de aplicare neuniforma si
discretionara a termenilor de valabilitate a
certificatului de urbanism pentru proiectare la
eliberarea primard sau prelungirea acestuia.

Permanent cu
raportare
semestriala

- Practici exclusd;

- Termenul de valabilitate a certificatului de urbanism pentru
proiectare aplicat uniform;

- Nr. certificatelor de urbanism pentru proiectare a céror
termen  de valabilitate a fost aplicat uniform, potrivit
legislatiei;

- Nr. controalelor realizate intru neadmiterea practicii de
aplicare discrefionara a termenului de valabilitate;

- Nr. cazurilor de aplicare discretionard a termenului de
valabilitate a actelor permisive constatate, inclusiv la
prelungire;

- Nr. sanctiunilor aplicate

Angajatii
DGAURF

214 Indicarea exhaustiva si clard in certificatele de
urbanism pentru proiectare a tuturor elementelor si
prescriptiilor care ar caracteriza regimul juridic,

economic, tehnic si arhitectural-urbanistic in
conformitate cu legislatia speciald.

Permanent cu
raportare
semestriald

- Elementele si prescriptiile privind ~.amm3=__.~:.§o“
economic, tehnic si arhitectural-urbanistic indicate exhaustiv
in certificatele de urbanism;

- Nr. total al elementelor si prescriptiilor indicate fn
certificatele de urbanism pentru proiectare;

- Nr. certificatelor de urbanism pentru proiectare restituite
pentru indicarea/completarea exhaustiva si clard a elementelor
si prescriptiilor aferente;

- Nr. controalelor realizate intru neadmiterea practicii de
indicare ambigua i discretionard a elementelor si prescriptiilor
necesare in certificatele de urbanism pentru proiectare;

- Nr. neconformititilor constatate;

- Nr. sanctiunilor aplicate

Angajatii
DGAURF
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Riscuri
identificate

Misuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

2.15 Neadmiterea practicii de eliberare/prelungire a
autorizatiilor de construire pentru finalizarea unor
constructii care inregistreaza abateri de la proiect
sau neconformititi care pot influenta negativ
starea tehnicd si capacitatea portantda a
constructiilor.

Permanent cu
raportare
semestrialda

- Practica exclusd;

- Nr. de refuzuri privind eliberarea/prelungirea autorizatiilor
de construire pentru finalizarea unor constructii care
inregistreaza abateri de la proiect sau alte neconformitati;

- Nr. de rapoarte de expertiza tehnica solicitate/prezentate la
etapa de examinare;

- Nr. demersurilor naintate catre INST privind efectuarea
unor controale in cadrul procedurii de eliberare a actelor
permisive (autorizatiilor de construire);

- Nr. de raspunsuri primite si luate in consideratie la etapa de
cliberare/prelungire a autorizatiilor de construire pentru
finalizarea unor constructii;

- Nr. actelor permisive eliberate/prelungite pentru finalizarea
unor constructii in lipsa unor rapoarte de expertiza tehnicd;

- Nr. controalelor realizate intru neadmiterea practicii de
cliberare/prelungire a autorizatiilor de construire pentru
finalizarea unor constructii care inregistreaza abateri de la
proiect sau neconformitdti care pot influenta negativ starea
tehnica si capacitatea portantd a constructiilor;

- Nr. neconformitatilor constatate;

- Nr. sanctiunilor aplicate

Angajatii
DGAURF

2.16 Neadmiterea practicii de eliberare a unor
autorizatii de constructie pentru unele obiective
care nu corespund categoriilor de constructii
admisibile in zona ”S”.

Permanent cu
raportare
semestriala

- Practica exclusd;

- Nr. total de acte permisive in constructii eliberate in zona
”S” - speciald;

- Categoria constructiilor pentru care au fost eliberate acte
permisive in zona ”S”;

Angajatii
DGAURF




Riscuri
identificate

Masuri/actiuni spre realizare

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

- Nr. de refuzuri privind eliberarea autorizatiilor de
constructie pentru unele obiective care nu corespund
categoriilor de constructii admisibile in zona 787,

- Nr. actelor permisive eliberate in baza modificarii
destinatiei zonei ”S”.

- Nr. planurilor urbanistice zonale privind modificarea zonei
qwmuq.
2

- Nr. planurilor urbanistice de detaliu privind modificarea
zonei ’S”;

- Nr. controalelor realizate intru neadmiterea practicii de
cliberare a autorizatiilor de constructie pentru unele obiective
care nu corespund categoriilor de constructii

admisibile in zona ”S”;
- Nr. neconformitétilor constatate;

- Nr. sanctiunilor aplicate

2.17 Neadmiterea practicii de autorizare a unor

constructii in preajma drumului public/a zonei

strizilor fard a solicita avizele necesare
conformitatea cu Legea drumurilor.

N

mn

Permanent cu
raportare
semestriald

- Practica exclusi;

- Nr. total de acte permisive eliberate pentru obiective care
urmeaza a fi construite in preajma drumului public/a zonei
strazilor;

- Nr. avizirilor/coordonirilor solicitate de la organul
competent;

- Nr. avizirilor/coordonrilor favorabile receptionate de la
organul competent;

- Nr. avizarilor/coordonarilor nefavorabile receptionate de la
organul competent;

Angajatii
DGAURF
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Riscuri Maisuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate . . de de executare
realizare

- Nr. de refuzuri privind eliberarea autorizatiilor
constructie pentru obiectivele care urmeaza a fi construite
preajma drumurilor/strézilor ;

in
n
- Nr. controalelor realizate intru neadmiterea practicii de
autorizare a unor constructii in preajma drumului public/a
zonei strazilor fara a solicita avizele necesare in conformitatea
cu Legea drumurilor;

- Nr. neconformitatilor constatate;

- Nr. sanctiunilor aplicate

Obiectivul nr. 3: IMPLEMENTAREA CONFORMA A SOLUTIILOR DE GHISEU UNIC

Riscul coruperii
active/pasive

Riscul abuzului de
serviciu/neglijentei in
serviciu

Riscul incalcarii
normelor de etica si
deontologie

Riscul favoritismului

3.1 Implementarea conformd a Regulamentului cu
privire la crearea si functionarea ghigeului unic de
autorizare a lucrarilor de constructie aprobat prin
HG nr.1469/2016.

Seml 1, 2025

- Norme puse in aplicare;

- Functionarea ghiseului unic de autorizare a lucrarilor de
constructie asigurata,

- Ghiseul unic implementat la nivel de tip mixt, asigurand
interactiunea si fluxul de date dintre solicitant, autoritatea
administratiei publice locale, entitatea de avizare si
resursele informationale aplicabile;

- Activitatea ghiseului unic este organizatd de cétre
subdiviziunea competentd de eliberare a autorizatiei
pentru lucririle de constructie din cadrul emitentului

Conducerea
DGAURF

3.2 Elaborarea normelor interne
activitatea Ghiseului unic.

cu privire la

Sem I, 2025

- Norme interne cu privire la activitatea Ghiseului unic
elaborate (Regulament);

- Regulament de activitate al Ghiseului Unic de autorizare
a lucrarilor de constructie aprobat si pus in aplicare;

- Regulament publicat pe pagina web

Conducerea
DGAURF
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Riscuri Misuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate de i de executare
realizare
i . : A Conducerea
33 Impl - forms i szute d Sem 1. 2025 Implementarea conforma a solutiei de Ghiseu unic in DGAURF
3.3 Implementarea con ormaa scenariilor prevazute de : cadrul DGAURF asigurats;
Conceptul tehnic al Sistemului informational
automatizat de gestionare si eliberare a actelor Scenarii integrate in Regulamentul aprobat in acest sens;
permisive aprobat prin HG nr.550/2018. Numirul instruirilor organizate in acest sens;
Numirul persoanelor instruite contra semnaturd
i 5 . o . Conducerea
3.4 Dezvoltarea si implementare conforma a solutiei de Wmm:_“_q (LSS e organizare mmm?_o:: de tip ,,fromt DGAURF
; . o . i ) office” elaborate si integrate in Regulamentul aprobat
ghiseu unic bazat pe serviciul de tip ,front office”, _uQ.Bm:M:.ﬁ cu in acest sens;
inclusiv prin instituirea unei unitéti structurale raporare . . L
5 ; . . semestriald Reguli aduse la cunostinta personalului implicat, contra
separate in acest sens, care va interactiona direct cu semnaturi: S
solicitantii si va indeplini rolul de receptionare a ’
cererilor si eliberare a actelor permisive pe suport Nr. persoanelor responsabile de implementarea solutiei
de hartie, si va implica actiuni de consultare directa, de tip ,,front-office” instruite;
telefonica, e-mailuri etc. Divizarea incaperi pentru tipul de serviciu ,,front office”
in zona de asteptare si informare, cea de autoservire si
zona de prestare a serviciilor.
. . i . Conducerea
5 .. . . . ; - J
3.5 Divizarea si implementare conforma a solutiei de Permanent cu Wom:_u_u RGBS €8 O _Nm:o)m serviSiilii €8 up cmo)_n DGAURF
. ) L. . 2 ) ) office” elaborate si integrate in Regulamentul aprobat in
ghiseu unic bazat pe serviciul de tip ,.back office”, Evonm:.o acest sens’
inclusiv prin atribuirea acestei sarcini unei/unor semestriald ) ) o
subdiviziuni separate, a ciror angajati nu vor avea Reguli aduse la cunostinta personalului implicat, contra
. . o semnaturd;
contact direct cu solicitantii actelor permisive g1 vor
fi implicati in aprobarea si procesarea cererile, Nr. .voaom:o_oﬂ. H.omv.o:mm_wzm de implementarea solutiei
analiza documentelor prezentate/atasate, de tip ,,back office” instruite contra semnatura
verificarea datele parvenite etc.
Practici de interactiune directa licitantii actului Ciitcliearea
3.6 Intensificarea controlului managerial in vederea el Rl DGAURF

excluderii practicii de acordare a suportului
consultativ in incinta ghiseului unic de cétre

Permanent cu
raportare

semestriala

permisiv limitate;

Nr. de controale efectuate in vederea respectirii regulilor
interne privind implementare conforma a serviciul de tip
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Riscuri Maisuri/actiuni spre realizare Termen Indicatori de rezultat Responsabil
identificate de de executare
realizare
inspectorii implicati in anumite procese de lucru. ,,back office”;
Functia datd fiind atribuitd serviciului ,,front .
affice” Nr. de neconformitdti constatate;
Nr. de sanctiuni aplicate
Fise d | lului Ghiseului unic instituite/ Serviciul resurse
3.7 Elaborarea fiselor de post pentru toate categoriile Dupd mMmm_W%m.ﬁ ale personalului Ghigeulul unic MSH umane mm.
de functii/posturi aferente Ghiseului unic, aprobarea ’ o . ma_d_:_mﬁmmcm
asiourand  divizarea clara a  sarcinilor regulamentu Numirul fiselor de post instituite/ actualizate; internd
t=} > .
it o n L lui .. - i
responsabilititilor/ imputernicirilor, obligatiilor, cu Divizarea clarda a sarcinilor, res onsabilitatilor/
p p gat ) p !
includerea obligatorie a obligatiei de respectare a imputernicirilor asigurata,
normelor de etica si integritate profesionala si Includerea obligatorie n fisele de post a obligatiei de
excluderea dublarilor de competentd. respectare a normelor de eticd si integritate profesionald
asigurata;
Excluderea dublarilor de competenta din fisele de post
Demers privind ~dezvoltarea si integrarea sistemului Gandueetes
——
3.8 Accelerarea procesului de dezvoltare i integrare a R ; A DGAUREF/
sistemului informational automatizat de gestionare _:mo:smﬁo:m_. mioBm:Nmﬁ.a.o s o:@m_m_m(m Serviciul
i ; S actelor permisive cu serviciul guvernamental de plati Tehnologii
si eliberare a actelor permisive cu serviciul electronice (MPay) remis Agentiei de Guvernare __%ozsmaowm_o
guvernamental de plati electronice (MPay). Sem. 1. 2026 Electronica; ’
Sistemul informational automatizat de gestionare si
cliberare a actelor permisive integrat cu serviciul
guvernamental de plati electronice (MPay);
Serviciului guvernamental de pliti electronice (MPay)
functional.
Demers privind integrarea/interactiunea si schimbul de Conducerea
3.9 Crearea interactiunii si schimbului de date intre date intre sistemele informationale ale altor autoritati DGAURF/
sistemele informationale ale altor autoritéti publice publice in cadrul eliberdrii actelor permisive remis catre Serviciul
pentru a valida datele prezentate de solicitantii Agentia de Guvernare Electronicd; %m::o_.o gl
Sem. 1, 2026 Informationale

actelor permisive si a minimiza cantitatea de date
care trebuie sa fie prezentata de solicitantii actelor

Asigurarea schimbului de date cu alte entitati ale APL
emitente de diferite categorii de acte, inclusiv in baza
Legii nr.131/2010 cu privire la comer{ul interior etc.
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Riscuri
identificate

Maisuri/actiuni spre realizare

.

Termen
de
realizare

Indicatori de rezultat

Responsabil
de executare

permisive in procesul de solicitare a actelor
permisive.

Obiectivul nr. 4: DESFASURAREA CONFORMA A PROCEDURILOR DE ACHIZITII

Riscul coruperii
active/pasive

Riscul
abuzului/depasirii
atributiilor de serviciu

Riscul admiterii unor
influente
necorespunzatoare

Riscul delapidarii
mijloacelor financiare
publice

Riscul trucérii de
licitatii

Riscul fraudirii unor
achizitii

Riscul majorarii
artificiale a valorii
contractului;

4.1 Monitorizarea continud si efectuarea controlului
intern in vederea respectdrii modului de
executare a actelor normative departamentale
(Regulamentelor/Dispozifiilor) si procedurilor
aferente activitatilor de serviciu desfasurate.

Permanent cu

raportare semestriald

Nr. de instruiri organizate cu privire la normele si
procedurile aferente activitatilor de serviciu;

Numarul de persoane instruite contra semndturii si
tematicile la care au participat;

Nr. de controale desfasurate de catre persoanele cu
functie de conducere privind respectarea cadrului
normativ institutional;

Nr. de abateri/incélcari stabilite;

Nr. de sanctiuni aplicate.

Serviciul resurse
umane §i
administratia
internd /Grupul de
lucru pe achizitii

4.2 Elaborarea Raportului anual privind achizitiile
publice desfasurate si  prezentarea acestuia

Raportul anual privind achizitiile publice desfdsurate
elaborat si prezentat Primarului general si CMC;

Secretarul grupului

: ; . & . Anual i e i s . de lucru pentru

Primarului general si CMC intru examinarcea Raportului  anual privind  achizitiile publice mo:_m:N:m P

acestuia. desfasurate publicat pe pagina web. ’
Regulament intern elaborat/revizuit si aprobat

4.3. Elaborarea/revizuirea si aprobarea
Regulamentului intern cu privire la modul de
desfasurare, planificare si achizitionare a
bunurilor, lucrarilor si serviciilor, precum si
publicare acestuia pe pagina web

Sem. II anul 2025

(descrierea narativd/schematicd a intregului proces
de achizitie publicd),
Regulament intern pus in aplicare;

Regulament publicat pe pagina web a directiei

Secretarul grupului
de lucru pentru
achizitii

4.4 Elaborarea, aprobarea si publicarea pe pagina
web a planul anual/provizoriu privind achizitiile
publice, in termen de 15 zile de la aprobarea
acestuia sau in 5 zile de la modificarea acestuia

Sem. Il anul 2025

Plan anual/provizoriu elaborat, aprobat si publicat pe
pagina web (cu indicarea obligatorie in Plan a datei
aprobarii, codului CPV si §i valoarea obiectului
achizitiei (fara TVA);

Publicarea pe pagina web a tuturor modificarilor
operate la Planul de achizitii publice.

Secretarul grupului
de lucru pentru
achizitii
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- Riscul perceperii unor
taxe ilicite;

Riscul gestionari
netransparente §
responsabile a

patrimoniului public

i
i

- Riscul coruperii
active/pasive

Riscul admiterii unor
influente
necorespunzatoare

. A

Riscul neglijentei in
serviciu

Riscul promovarii unor
interese private
contrar interesului
public

Riscul favorizarii unor
agenti economici

Riscul divizarii
premeditate a
procedurilor de
achizitie
Riscul
secrete

cooperirii

44.1 Ajustarea/modificarea  Planurilor de

achizitii publice n baza unui act
administrativ. emis de conducétorul
entittii publice (care sa justifice

modificdrile operate)

Permanent, cu
raportare semestriald

- Nr. de modificari operate la Planul de achizitii
publice; ’

- Nr. de acte administrative emise in acest sens;

- Nr. planurilor modificate plasate pe pagina web.

Conducerea
DGAURF/ Grupul
de lucru pentru
achizitii

442 MMMN““MMMMMEMMMWMM%M_ %:ow_m_w“w_ﬁwm Permanent, cu - Nr. total a achizitiilor publice desfasurate; woo_:wa::_ mﬂcvc_:_
o 2 et o ) . e lucru pentru
achizitii publice. raportare semestriald | - Nr. de achizitii publice planificate. achizitii
4.43 Identificarea, selectarea si aplicarea corecta

a procedurilor/tipurilor de achizitie si
tehnicilor corespunzitoare in strictd
conformitate cu cadrul legal

Permanent, cu
raportare semestriald

- Numdrul de proceduri de achizitie publica desfasurate
pentru fiecare tip de achizitie (bunuri, servicii,
lucrari);

- Numirul de proceduri de achizitii publice desfasurate
prin fiecare metodd/tehnicd (licitatie ~ deschisd,
licitatie restrdnsd, negociere, valoare micd, etc.).

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

4.5 Instituirea si mentinerea unei baze de date
interne  privind  achizitiile publice (4P
planificate, realizate, anulate, amadnate etc.).

Permanent, cu
raportare semestriald

- Baza de date internd privind achizitiile publice
elaboratd/ajustatd (Registru electronic);

- Completarea i actualizarea bazei de date cu
informatii despre achizitiile publice desfasurate;

- Masuri instituite.

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

4.6 Instituirea unui mecanism de control intern

- Numarul de audite tematice desfasurate;

- ; . - Numarul de neconformitati constatate; .
privind respectarea etapelor de planificare si Anual ’ Conducerea
desfasurare a procedurilor achizitii publice - Numarul de recomandari inaintate; DGAURF
- Numirul de recomandari implementate.
4.7 Intocmirea si publicarea pe pagina web a . . .
.ies 1P . pe pag - - Numarul darilor de seama trimestriale/rapoartelor de
entitdtii a Darilor de seama o . g :
; ; 5 monitorizare elaborate si publicate pe pagina web;
trimestriale/rapoartelor de monitorizare pentru Grupul de lucr
i izitii i . ; - Prezentarea Primarului General si CMC a darilor de -
toate procedurile de achizitii  publice Trimestrial 3 pentru achizitii

desfasurate, inclusiv cele de valoare micd si
prezentarea acestora spre informare Primarului
General/CMC

seamd privind achizitiile publice desfasurate.

publice

2.5




Riscul
putere/de serviciu

abuzului

de

Riscul coruperii active

Elaborarea si aprobarea procedurii operationale
standard privind contractele de valoare micd
(Instructiune/Regulament aprobat/ajustat);

Numarul total de achizitii de valoare mica incluse in

Grupul de lucru

4.8  Elaborarea procedurii operationale cu privire " Wi, fuclsui . i : hizitii
]la modificarea/ajustarea, evidenta, raportarea 5 n.m:ca ._o moa_N_M_r_ U_:.oﬁmr._z prin  aplicarea vow_q.c achizitii
si verificarea contractelor de valoare mic# M:sm:o:r o%. s procedurlor standard SiabORLe, publice

raportare semestriald . . ;
P - Specificarea/raportarea modalitatii planificate de
utilizare pentru fiecare achizitie de valoare micd
(facturd, contract direct, achizitie prin intermediul
SIA ,,RSAP”);
. - - : ; . Descrierea detaliata a obiectului contractului fn Planul
4.9 Indicarea expresd/exhaustivd a obiectului & igis oA ) <. | Grupul de lucru
L . @ 5y Permanent, cu de achizitii, precum §l In contractele de achizitii K
contractului in procedurile de achizitii s T . s ? e ) g pentru achizitii
. ; raportare semestriald publice (cu indicarea detaliatd a specificatiilor :
publice . publice
tehnice).

410 Desfasurarea instruirilor in  domeniul - Numirul de instruiri organizate in domeniul Serviciul resurse

' vite ; Permanent, ¢ iZitii isa mane si
achizitiilor ~ publice ~pentru  persoanele | g, e achizitiilor publice; DEie s
s lioate i1 acest PIOGES raportare semestriald 5 . ] o administratia
Hrpeaieil PLaG - Numarul de persoane instruite contra semnatura. snterns

4.11 Implementarea principiului rotatiei in cadrul Numérul de membri ai grupului de lucru s ;

grupului de lucru pentru achizitii publice B mbtl 4l Stapiii i SUEig
rotatier; Conducerea
e . : i | DGAURF
- Componenta grupului de lucru pentru achizitii
actualizatd semestrial/anual prin act administrativ.

4.12 Revizuirea/aprobarea prin act administrativ a Aottt T — a1 aplicare:
regulamentului intern  de activitate a ) ministrativ revizuit/aprobat §1 pus in aplicarc; Conducerea
Grupului de lucru pentru achizitii publice Septembrie, 2025 - Act administrativ adus la cunostintd membrilor | DGAURF

grupului de lucru contra semnatura.

4.13 Examinarea conformad de catre grupul de

lucru pentru achizitii publice a actelor de
calificare depuse de catre ofertanti in
procedurile de achizitii publice.

Permanent, cu
raportare semestriald

Numarul total de oferte de achizitii publice
examinate de céatre grupul de lucru;

Numirul de oferte respinse ca
neconformitétilor constatate;

urmare a

Numarul de solicitari de clarificiri transmise

ofertantilor;

Numarul de raspunsuri privind clarificarile inaintate;

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice
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Numarul de oferte calificate drept eligibile.

4.14 Verificarea ofertantilor participanti la - A e o
- e 3 ? Numirul de ofertanti verificati prin prisma reputatiel
procedura de achizitii din punct de vedere a . il ’ : ; Grupul de lucru
i .. bil Permanent. cu ireprosabile; et
reputatiel ireproganile »EE pentru achizitii
raportare semestriald Numiarul de neconformititi constatate si oferte | publice
respinse n acest sens.
4. E i form3 iei " s
15 R_MWMMM@M mo%%nﬁmwﬁwﬁhowmoﬁmﬂ%%ﬂﬁ_o_ g8 Numirul de documentatii de atribuire/documente .
3 standard elaborate in conformitate cu legislatia in BHElEEivd
: . DGAURF/
vigoare;
Permanent, cu Grupul de lucru
raportare semestriald Numarul de anunturi de atribuire remise spre | pentru achizitii
publicare cétre BAP; publice
Numirul de neconformititi constatate.
Comisie de monitorizare instituitd (prin act
administrativ);
Numirul de contracte de achizitii publice
416 Tnstitui . &= monitorizate;
. :m:E_(R.m s oo:_:m:a & ﬂ.oq.:mo:Nﬂa_m ; # GUATIE]L, 0 Numirul de rapoarte de monitorizare elaborate; Gadussrea
wxo_oﬁ.m:_ oMEBQm oﬁ_ e achizitii v:_.mom raportare semestriala p > DGAURF
W:o :mww\ / m‘._ .\m<m :.mmw_ ) a « itath Numarul P-V  intocmite privind  evaluarea
unurilor/lucrarilor/serviciilor receptionate bunurilor/lucrarilor/serviciilor receptionate
Gradul de conformitate a executdrii contractelor cu
clauzele contractuale.
Practica exclusd;
Maisuri de control realizate;
Sem 11, anul 2025 |
. 5 3 . Completarea  Regulamentarului  intern rivind
4.17 Neadmiterea  practicilor ~de  majorare ap e +o8 g P Conducerea
5 : - achizitiile publice cu norme privind limitarea | DGAURF /
nefntemefate a  sumelor estimative  la racticii  de majorare neintemeiatd a sumelor
planificarea achizitiilor publice, P y 07" | Grupul de lucru

responsabilizarea angajatilor in acest sens

planificate) si instituirea unor masuri de control n
acest sens;

Realizarea la etapa de planificare a unor mésuri de
consultare a pietei pentru procedurile complexe si
intocmirea unui P-V in acest sens;

pentru achizitii
publice
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Cazuri de nerespectare a normelor privind limitarea
practicii  de majorare neintemeiatd a sumelor
planificate identificate;

Numdirul de sanctiuni aplicate in acest sens.

4.18 Excluderea practicilor de contractare/
achizitionare a serviciilor care potrivit fiselor
de post intra in atributiile angajatilor Directiei

Permanent, cu
raportare semestriala

Practica exclusd/sarcini executate de catre angajatii
Directiei;

Nr. functiilor publice vacante scoase la concurs;

Nr. concursurilor desfasurate pentru ocuparea functiei
publice vacante;

Nr. de personal nou angajat, sarcinile cérora anterior
erau contractate;

Nr. functiilor vacante suplinite/persoane angajate n
cadrul Preturii de sector;

Coraportul dintre nr. contractelor de achizitionare a
unor servicii incheiate anterior si nr. contractelor care
nu au fost incheiate urmare a angajarii personalului
responsabil in acest sens.

Serviciul resurse
umane si
administratia
internd

4.19 Neadmiterea ofertelor care nu indeplinesc
criteriile de calificare stabilite initial

Permanent, cu
raportare semestriald

Nr. contractelor atribuite in urma corespunderii
criteriilor de calificare stabilite initial;

Numirul de oferte respinse ca urmare a neindeplinirii
criteriilor de calificare;

Numidrul de contestatii
respingerea ofertelor.

depuse cu privire la

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

420 Promovarea practicii de desfagurare a unor
proceduri unice prin divizarea pe loturi a
obiectului achizitiei si adaptarea
dimensiunilor obiectelor contractuale intru
asigurarea participarii unui spectru mai larg
de agenti economici la procedurile de
achizitii publice

Permanent, cu
raportare semestriald

Practicd promovata,

Numarul de proceduri de achizitii publice unice
desfasurate, aplicand divizarea pe loturi;

Nr. agentilor economici participanti per procedurd
unica.

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

421 Aplicarea clauzelor —sanctionatorii din
contractele privind achizitiile publice, in
vederea  responsabilizarii  partilor  si
neadmiterii  extinderii nejustificate  a
termenilor contractuale

Permanent, cu
raportare semestriald

Numirul contractelor de achizitii publice cu termenii
de executie depasite/prelungite/modificate (cu
indicarea cauzelor si perioadelor);

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice




Numarul contractelor reziliate/anulate ca urmare a
nerespectarii  clauzelor contractuale, inclsuiv a
termenului de realizare;

Numarul sanctiunilor aplicate urmare a nerespectarii
clauzelor contractuale.

422  Excluderea practicilor de incheiere abuziva - 5
. e . : Practicd exclusd;
a acordurilor aditionale (majorare/ajustare
/modificare) ca mijloc de majorarea Masuri de control realizate;
remeditatd a valorii contractului initial - N : .
P ’ Numirul de solicitari privind incheierea acordurilor
aditionale parvenite;
o e ; Conducerea
Numarul total de acorduri aditionale incheiate;
Permanent, cu , u DGALRES
’ e Numarul de refuzuri privind incheierea acordurilor Grupul de lucru
raportare semestriald s -
aditionale; pentru achizitii
s . T ublice
Decizii ale Grupuri de lucru pentru achizitii privind P
majorarea valorii contractului bine argumentate §i
fundamentate juridic;
Numarul acordurilor aditionale incheiate urmare a
survenirii unor necesitati neprevazute.
423 Neadmiterea practicii de stabilire in caietul

de sarcini a conditiillor  specifice
nejustificate, care ar favoriza anumiti agenti
economici

Permanent, cu
raportare semestriald

Practicd exclusd;

Misuri de control realizate la etapa de elaborare a
caietului de sarcini;

Numarul clarificarilor parvenite de la ofertanti cu
privire la conditiile specifice incluse in ofertd;

Numirul de oferte respinse care nu corespund
specificatiilor tehnice din caietul de sarcini;

Numirul de contestatii depuse cu privire la
respingerea ofertelor ca urmare a includerii unor
conditii specifice.

Conducerea
DGAUREF/
Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

424 Neadmiterea practicii de ncheiere a unor
contracte separate in scopul aplicérii unei alte
proceduri decat cele care ar fi fost utilizate
initial (excluderea divizarilor)

Permanent, cu
raportare semestriald

Practica exclusd;
Misuri de control realizate;

Numirul de proceduri de achizitii publice desfasurate
in  conformitate cu prevederile pct.ll din

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice
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Regulamentul cu privire la achizitiile publice de
valoare mica;

Numiarul de achizitii publice desfasurate dupd
obiectul contractului si valoarea acestora (cu
indicarea expresd a obiectului achizifiei potrivit
contractului si perioadei).

425 Motivarea conformd a  raspunsurilor
operatorilor ~ economici privind  refuzul
acceptarii ofertei in procedurile de achizitie
publica

Permanent, cu
raportare semestriald

Numirul de oferte respinse in procedurile de
achizitie publice;

Numirul de raspunsuri separate si motivate
corespunzitor, acordate fiecdrui operator economic a
carui ofertd a fost refuzata.

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

426 Neadmiterea practicii de favoritism in cadrul
procedurilor de achizitii publice, inclusiv la
atribuirea contractelor de valoare mica

Permanent, cu
raportare semestriald

Practicd exclusd;
Misuri de control instituite si realizate;
Practici de favoritism constatate;

Numirul de persoane sanctionate care au admis
practici de favoritism, aplicand unele actiuni directe
sau indirecte;

Numarul de cereri de chemare in judecatd inaintate pe
marginea contractelor de achizitie publicd de valoare
micé;

Numérul de contracte de achizitie de valoare micd,
incheiate urmare a participarii la procedura de
achizitie publicd a minim 2 ofertanti;

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

427 Respectarea termenilor de acordare a
raspunsurilor la clarificarile parvenite i1

procesul de achizitii publice

=1

Permanent, cu
raportare semestriald

Numarul total de solicitari de clarificari primite in
procesul de achizitii publice;

A

Numirul de raspunsuri la clarificari acordate in
termenele legale;

Numarul de raspunsuri la clarificari oferite tardiv;

Motivele raspunsurilor tardive oferite.

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

428 Limitarea comunicarilor verbale cu operatorii
economici in procedurile de achizitii publice
desfasurate de catre reprezentantii entitatii

publice

Permanent, cu
raportare semestriald

Comunicare limitata;

Misuri de control realizate;

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice
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Numirul personalului informat cu privire la
neadmiterea comunicarilor cu operatorii economici
(contra semndturd);

Numarul cazurilor constatate privind admiterea
practicilor excesive de comunicare;

Numirul de persoane sanctionate care au admis
practici excesive de comunicare.

429 Utilizarea procedurilor simplificate (CVM) ca
o modalitate de exceptie

Permanent, cu
raportare semestriald

Numirul total de proceduri de achizitii publice
desfasurate prin contractare directd;

Numirul de contracte de valoare mica atribuite prin
intermediul platformei SIA RSAP;

Nr. proceselor-verbale/deciziilor intocmite  care
justificd necesitatea contractdrii directe.

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

430 Intocmirea si pastrarea dosarului privind
achizitiile publice in conformitate cu HG
nr.778/2020

Permanent, cu
raportare semestriald

Numirul de dosare privind achizitiile publice
aranjate/ajustate/revizuite;

Gradul de conformitate a dosarelor privind achizitiile
publice cu cerintele legale dupa ajustare/revizuire.

Grupul de lucru
pentru achizitii
publice

4.3] Neadmiterea practicii de incheiere a unor
contracte de parteneriat public-privat prin
eludarea  cadrului  normativ  special
reglementat prin Legea nr.179/2008 cu
privire la parteneriatul public-privat.
(Neadmiterea camufldrii denumirii acestor
proiecte sau contracte in vederea eludarii
cadrului legal).

Permanent, cu
raportare semestriald

Practica exclusd;

Numarul de proceduri de selectare a partenerului
privat initiate in baza art. 25 din Legea nr. 179/2008;

Numirul de contracte de parteneriat public-privat
incheiate in baza art. 30 din Legea nr.179/2008;

Numirul total de contracte civile incheiate cu agenti
economici;

Numirul total de acorduri de colaborare incheiate cu
persoane juridice.

Conducerea
DGAURF
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